
 

Die Beratungsstellen 
für Wohnungslose 
 
Männer und Frauen, die wohnungslos 
oder von Wohnungslosigkeit bedroht 
sind, haben  besondere soziale 
Schwierigkeiten. Für die meisten 
führen diese zu großen 
Herausforderungen und oft zu 
erheblichen Alltagsproblemen. 
 
 
Unsere Hilfsangebote: 
 

⋅ Beratungsgespräche 
⋅ Einrichtung einer Postanschrift 

für das Jobcenter 
⋅ Hygienische Angebote 
⋅ Kleiderkammer 
⋅ Frühstück und Mittagessen 
⋅ Angebote zur Tagesstruktur und 

Freizeitgestaltung 
⋅ Hilfestellung bei der 

Wohnungssuche 
 

⋅ Längerfristige Beratung und 
Begleitung nach der 
Wohnungsfindung 

⋅ Information und Unterstützung 
zur Weitervermittlung  

 
 
Wilhelm Sternemann Haus 
Beratungsstelle für Wohnungslose in 
Gelsenkirchen-Süd  
 
 
Öffnungszeiten 
Mo. - Do. 8.30 Uhr bis 15.30 Uhr 
Fr.             8.30 Uhr bis 14.30 Uhr 
Sa. und So.  10.00 Uhr bis 13.00 Uhr 
 
Husemannstr. 52 
45879 Gelsenkirchen 
(Barrierefreier Zugang) 
 
 
Tel. 0209/ 201402 
Fax 0209/ 92584381 
wohnungslosenhilfe@caritas-
gelsenkirchen.de 
 
 
 
 
 

 
 
Weißes Haus 
Beratungsstelle für Wohnungslose in 
Gelsenkirchen-Nord  
 
 
Öffnungszeiten 
Mo. - Fr.     9.00 Uhr bis 14.00 Uhr 
Sa. und So.  10.00 Uhr 13.00 Uhr 
 
 
Hochstr. 80 
45894 Gelsenkirchen 
 
 
 
Tel. 0209/ 349274 
Fax 0209/ 1477651 
wohnungslosenhilfe@caritas-
gelsenkirchen.de 
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Zielsetzung der Beratungsstellen 
 
 
Es ist das Ziel unserer Arbeit, die 
betroffenen  Menschen zu unterstützen 
und ihre Existenzsicherung zu wahren.  
Wir helfen beim Umgang mit Ämtern 
und Behörden. 
Wir fördern und unterstützen die 
Fähigkeiten des Einzelnen, seine 
eigenen Stärken zu finden oder zu 
entwickeln.  
 
Unsere vielfältigen Angebote sind 
kostenlos und vertraulich. 
 
Die Qualität unserer Arbeit wird durch 
regelmäßige 
Qualitätssicherungsmaßnahmen 
gewährleistet. 

 
 
Betreutes Wohnen für 
Wohnungslose 
 
 
Das Ambulant Betreute Wohnen ist ein 
ambulantes Hilfeangebot, das 
wohnungslosen Menschen durch 
Begleitung und Unterstützung dabei 
hilft, ihre Lebenssituation zu 
verbessern. 
 
Weitere Informationen erhalten Sie hier:  
 
Caritasverband Gelsenkirchen 
Fachbereich Gesundheit und Soziales 
Bahnhofsvorplatz 4 
45879 Gelsenkirchen 
 
Tel.  0209/ 957 146 - 30 
Fax  0209/ 957 146 - 59 
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